Kinh gtri Quy khach hang cua Ngan hang Shinkin
Yéu cau khach hang nam ro va hop tac

vé viéc thworng xuyén kiém tra
“Thong tin khach hang”

- Vui ldng hé trer ching téi trong viéc chéng rira tién va tai tro khang bé -

Nhirng ndm gan day, tdm quan trong cla viéc chdng riva tién va tai tro khing bb
ngay mét tang Ién trong x& hoi qubc té. O Nhat Ban, tdi pham tai chinh ciing dang gia
tang, chang han nhw cac am muwu Itra do tinh vi lgi dung tai khoan ngan hang.

CAc td chirc tai chinh phai tién hanh nhiéu bién phap khac nhau dwa trén Luat
Phong chdng chuyén giao tai san pham téi va “Huéng dan chdng riva tién va tai tro
khiing bé” ctia B6 Tai chinh Nhat Ban, nham ngén chan cac hanh vi pham téi dé, déng
thdi tao méi trwdng an toan va bao mat cho khach hang dé thuc hién cac giao dich.

La mét phan cla nhirng bién phap nay, cac t6 chirc tai chinh bao gém ca Ngan
hang Shinkin, dang str dung cac phwong phap tw quy dinh dé thwong xuyén
kiém tra thong tin khach hang hién tai (*).

(*) Céc bién phap dwoc mdi td chire tai chinh thwc hién dé thwong xuyén kiém tra théng tin va
muc dich giao dich ctdia khach hang hién tai, tuy vao ndi dung va tinh trang giao dich cla
khéch hang.

Viéc thworng xuyén xac nhan théng tin khach hang theo cach nay nham ngan chén
viéc lam dung tai khodn ngan hang ctia cac td chirc tdi pham hoadc khing bd cé y dinh
nguy trang thanh khach hang tuan thd phap luat khi st dung dich vu ngan hang.
Nhirng bién phap nay ciing s& mang dén mét méi trwéng an toan va bao mat cho
khach hang clia cac td chire tai chinh.

Chung t6i mong quy khach hang nam ré cac bién phap nay va hop tac véi nhivng
yéu cau thwéng xuyén tie Ngan hang Shinkin lién quan dén “Théng tin khach
hang”.

Nhiéu trwéng hop Ira ddo da dwoc bdo cao gan day, do la nhirng vu lira ddo ma toéi pham da cb
géng lay thong tin khach hang théng qua cac phwong phap khac nhau. Do d6, néu ban nhan duoc

yéu ciu dang ngd, vui long lién hé véi van phong chi nhanh Ngan hang Shinkin cta ban.
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