
 
携帯電話向けソフトウェアトークンからスマートフォン向けソフトウェアトークンへの変更手順 

 

（１）スマートフォン向けソフトウェアトークンのインストール 

ご利用のスマートフォンのOS（Androidまたは iOS等）に応じたアプリストア（Google 

Playまたは App Store等）にて「Symantec VIP」を検索し、インストールしてくだ

さい。 

 

（２）新・旧ソフトウェアトークンの起動 

携帯電話向けソフトウェアトークンとスマートフォン向けソフトウェアトークンを起

動してください。 

 

（３）ソフトウェアトークンの変更登録 

  ①当金庫のログイン画面にて、「ワンタイムパスワードの利用登録はこちら」のリンク

を選択してください。 

    

 

  ②利用認証画面にて、契約者 IDとログインパスワードを入力し、「次へ」ボタンを押し

てください。 

    

 

 

  



 
③ワンタイムパスワード入力画面にて、携帯電話向けソフトウェアトークンのワンタイ

ムパスワードを入力し、「次へ」ボタンを押してください。 

         

 

④ワンタイムパスワード登録情報入力画面にて、スマートフォン向けソフトウェアトー

クンのトークンＩＤとワンタイムパスワードを入力し、「登録」ボタンを押してくだ

さい。 

 

         
         

⑤処理結果画面が表示され、スマートフォン向けソフトウェアトークンへの変更が完了

します。 

    

 

（４）携帯電話向けソフトウェアトークンを携帯電話から削除してください。 

 

 

以 上 

 

携帯電話 

スマートフォン 


